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uestons suivantes.

PLAINTES

Depuis plusicurs années, un
patient perdait et gagnait du
poids et avait souvent des
douleurs abdominales. Aucun
diagnostic précis n'avait ¢e¢
fait. Le patient avait fait
l'objet de nombreuses
investigations avant de
consulter un spécialiste qui n’a
pu lui non plus trouver la
cause spécifique du probléme.
Quelques mois plus tard, les
symptomes sc sont ageravés et
d’autres examens ont révElé
une malignit¢ importante. On
prétendait que Pévaluation par
le spécialiste avait éeé faite de
manicre incompétente. in
¢rudiant le cas, le comité n’a
rien trouvé qui prouvait que le
spécialiste n’avait pas ¢valué le
patient correctement. Bien
qu’il soit possible que la
malignit¢ ait ¢t présente au
moment ou le patient a ¢té
examiné, aucun signe ou
symptome n'indiquait qu’il
fallait des examens plus
poussés que ceux qui avaient
déja éeé faits.

Une patiente avait subi unc
chirurgie esthétique et Ctait
mécontente des résultats. Flle
prétendait que lintervention
n'avait pas ¢té faite
correctement ou pratiquée de
la maniére a laquelle elle avait
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.ors de réunion du 21 novembre 2008, le Consetl a ¢rudié les

bulletin est adressé a tous les médecins de la province. Nous y publions les décisions du
College en matiére de normes, modifications aux réglements, directives, etc. Le Collége croit donc
qu'un médecin devrait étre au courant de ces questions.

Derniéres nouvelles

consentl. In ¢érudiant le
cas, le comité n’a rien
trouvé qui prouvait que la
patiente avait ¢t¢ induite en
erreur quant a lintervention
ou que lintervention avait
¢té pratiquée
incorrectement. De facon
plus générale, le College
considérera des politiques
plus précises concernant les
compétences ct les
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mstallations requises pour
pratiquer certaines
opérations.

Une patiente souffrait d’'une
affection chronique et un
différend est survenu avec son
médecin de famille au sujet de
plusicurs questions. Lille
prétendait que son médecin de
famille s¢tait offusqué quand
clle avait dit qu’un spécialiste
ne lui avait pas fourni le
service approprié. Elle
prétendait ¢galement quiil
avait réagl de manicre peu
approprice quand elle avait
exprimé de la frustraton
quant aux bienfaits d'un
traitement particulier. Apres
avoir ¢tudié le cas, le comité a
esumé qu'il y avait cu unc
séricuse rupture de rapports
entre le médecin et sa patiente.
Cette rupture ¢tait
probablement inévitable, mais

le comité pense que les
patdents ont le droit
d’exprimer leur opinion sur
une intetvention ou un
traitement qui est propose.
Cela ne devrait pas en sot
entrainer une rupture des
rapportts entre le patient et le
médecin.

Une patiente souffrait
d'infections urinaires
récurrentes. Elle prétendait
que le médecin ne les traitait
pas quand elles se
produisaient. Dans sa
réponse, le médecin a déclare
que la patiente insistait
souvent pour ¢tre traitée en
Pabsence de symptomes ou
sans investigation approprice.
LLe médecin esamait que la
situation était aggravée par le
fait que la patiente consultait
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